
Pelayanan Instalasi Laboratorium Biomolekuler

NO KOMPONEN URAIAN

1 Persyaratan  Pasien Rawat Jalan, Rawat Inap, dan Instalasi Gawat Darurat ( IGD ) :

a. Pasien sudah terdaftar sebagai pasien Rawat Jalan, Rawat Inap dan IGD

di Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit ( SIMRS )

b. Memiliki Formulir laboratorium dari dokter di Rumah Sakit Umum

Daerah Khidmat Sehat Afiat ( RSUD KiSA )

2 System,

Mekanisme,

dan

Prosedur

Pasien Poli Rawat Jalan

Formulir dibawa ke lab oleh petugas
rawat jalan

Administrasi Lab melakukan input data
dan verifikasi jenis pemeriksaan

Petugas lab memberikan Viral Transport
Medium ( VTM ) sesuai permintann

Sampel swab diambil oleh dokter di poli
Medical Check Up ( MCU )

Sampel diantar ke lab

Petugas lab melakukan
pemeriksaan

Hasil dikirim ke poli rawat
jalan

MULAI
LAI

SELESAI
LAI
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Pasien IGD

Pasien Isolasi Covid

Formulir dikirim  ke lab melalui
pneumatic tube

Administrasi Lab melakukan input data
dan verifikasi jenis pemeriksaan

Petugas lab memberikan VTM sesuai
permintaan

Sampel swab diambil oleh petugas lab
( 06.00-07.00 dan jam 13.00-14.00 )

atau dokter UGD jika cito

Sampel diantar ke lab

Petugas lab melakukan
pemeriksaan

Hasil dikirim ke IGD melalui
pneumatic tube

Formulir dikirim  ke lab olep petugas
Ruang Isolasi Covid

Administrasi Lab melakukan input data
dan verifikasi jenis pemeriksaan

Petugas lab memberikan VTM sesuai
permintaan

MULAI
LAI

SELESAI
LAI

MULAI
LAI
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Pasien Rawat Inap

Sampel swab diambil oleh petugas lab jam
13.00-14.00 atau dokter jaga  jika cito

Sampel diantar ke lab

Petugas lab melakukan
pemeriksaan

Hasil diambil ke lab oleh
petugas ruang isolasi

Formulir dikirim  ke lab melalui
pneumatic tube

Administrasi Lab melakukan input data
dan verifikasi jenis pemeriksaan

Petugas lab memberikan VTM sesuai
permintaan

Sampel swab diambil oleh dokter jaga
rawat inap

Sampel diantar ke lab

Petugas lab melakukan
pemeriksaan

Hasil dikirim ke rawat inap
melalui pneumatic tube

SELESAI
LAI

MULAI
LAI

SELESAI
LAI
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3 Jangka Waktu

Penyelesaian

Pemeriksaan PCR : Maksimal 24 jam

Tes Cepat Molekuler ( TCM ) dan Isothermal : < 3 jam

4 Biaya/Tarif Umum : Sesuai Perdir

Badan Penyelenggara Jaminan Kesehatan ( BPJS ) dan Bantuan Sosial ( Bansos ) :

Sesuai perdir

5 Produk Layanan Pelayanan di Laboratorium PCR meliputi : PCR dan Antigen

6 Penanganan

Pengaduan,

saran dan

masukan

 Kotak Saran yang tersedia
 Petugas Manager On Duty ( MOD )

No. HP : 0822-9866-1201
 Website : rsudksa.depok.go.id
 Email : depokrsud@yahoo.com
 SIGAP
 SP4N LAPOR
 Instagram @rsud_kisa_kota_depok


